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Antes de comenzar la instalación

Al tratarse de un dispositivo de seguridad, en caso de que olvide la contraseña configurada NO habrá forma de 
desbloquear el dispositivo. 
Le sugerimos que anote su contraseña y la guarde en un lugar seguro, ya que no 
poseemos una clave maestra. No nos hacemos responsables de eventuales daños causados en su dispositivo 
debido a intentos de apertura por medios ajenos a la propia contraseña previamente configurada.
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Coloque el cable alrededor de una superficie fija y pase el candado por el orificio.
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Introduzca la llave en el candado y gírela hasta hacer coincidir la pieza con firma de T del otro extremo con los dos salientes.
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Localice el puerto Kensington de su dispositivo e introduzca en él la clavija del candado con la llave puesta.
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Por último, gire la llave y extraígala del candado.
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Información sobre la garantía

TooQ desde el 1 de Enero de 2022, ofrece una garantía de 3 años desde el momento de la compra, por ello es necesario disponer del ticket o factura 
donde figure la fecha. El distribuidor o vendedor donde compró el producto atenderá su reclamación y ofrecerá su servicio técnico mientras esté en vigor la 
garantía.

Fuera de garantía
La garantía no cubre los daños o defectos provocados en llos productos debido a: 

•	 No seguir el manual de uso. 
•	 Modificaciones o alteraciones de cualquier índole. 
•	 Altas y bajas temperaturas, humedad o el contacto con líquidos. 
•	 Desgaste y rayaduras producidos en el uso cotidiano. La garantía no cubre los daños o defectos producidos en el disco duro por el uso indebido 
de este o de la caja externa.
•	   Suministro de voltaje incorrecto en los productos que lo requieran.
•	   La utilización del producto con otro dispositivo que no sea el indicado para su uso.

FAQ
Puede consultar las preguntas frecuentes desde nuestra página web www.tooq.com en el enlace del producto. Los productos pueden sufrir variaciones por 
cambio de stock, mejora de producto o error de impresión. En caso de duda, consulte con nosotros.
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¡Entérate de todas nuestras  
novedades!
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